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Jibu Swali La Kwanza na Mengine Mawili

1. (a) Fafanua sifa tano za mazungumzo ya kawaida. (alama 10)
(b) Taja masharti matano ya mazungumzo. (alama 5)
(©) “Lugha ya mazungumzo ina muundo tofauti na ya maandishi”. Tetea kauli hii
kwa kurejelea tofauti zozote tano. (alama 15)
2. Jadili mawanda ya mawasiliano kwa mujibu wa Condon (1975) (alama 20)
3. Fafanua aina tano za mawasiliano. (alama 20)
4. Umealikwa kwenye warsha ya waalimu wakuu wa kaunti yenu. Waelekeze namna ya
kutoa hotuba ya kuvutia. (alama 20)
5. Kwa kurejelea alama zozote kumi za uakifishaji, onyesha jinsi zinavyotumika katika
mawasiliano. (alama 20)
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